
Freundlichkeit

Engagement

Empathie

Selbstreflexion

Transparente 
Kommunikation

Lösungsorientiert  
Konflikte angehen

Komplexität
navigieren

Strategisch  
bedeutende Ziele

Sinnhaftigkeit

Rasche  
Erfolgserlebnisse

Involvierung 
der Betroffenen

Kompetenzen

Neue Rolle 
für Kund*in

Das Dürfen der 
Organisation

Respektvoll

Identifiziert

Spannungen  
aushalten

Person Muster b

Projekt FH

Besuch Benchmarking

Person Muster a

Feld-
kompetenz

Beziehungs-
kompetenz

Individuelle
Kompetenz

Rollen definiert
Kultur

1 neue Stelle

Tool: GlassFrogg
Motivierte 

 Führung / HR

Notwendige  
Kompetenzen

Lernende
Organisation

+Befähigen

Ressourcen

Erfolgs
faktoren

Einführung
Kreismodell

juerg.krebs@krebs-partner.ch

Einführung 
in die  

Selbstorgani-
sation


